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YBaxkaemslii IOpuit iBanosuu!

HUW skonomuku cBsizu U uHpopmaTtuku «MHTEp3KOMC» Ha MPOTSHKEHUH 28 JeT

YCHEIIHO coTpyaHnYaeT ¢ MuHkoMcBs3u Poccuu B 0071aCTH TEXHUYECKOTO PETYIUPOBAHMUS,
CTaHJApTU3alUHU, CEepTU(UKAINU YCIYr CBS3U, YNPABICHHUS KaueCTBOM, OpIaHU3aLUU
KOHI'PECCOB, KOHPEPEHIINI, KOHKYPCOB I10 JAHHON TEMaTHKE.

ITo nporpamMmMe pa3pabOTKH HALIMOHAJIBHBIX CTAaHIAPTOB OoJbIlas padoTa IMpOBEACHA

mo Texnamdyeckomy komurery 021 «Ycenyru cBs3u, uwH(pOpMaTH3aIuu, OpraHU3aIUs H
yIPaBJICHUE CBS3BIO, CTPOUTEIBCTBO M AKCILTyaTalusi 00beKTOB B cdepe csizu u UT». Tlo
WUTOTaM BBITIOJIHEHHOM PabOThl MPOEKTHI HAIMOHATIBHBIX CTaHAAPTOB 3aPETUCTPUPOBAHBI B
KaueCcTBE HallMOHAJBbHBIX cTaHaapToB Poccuiickoit Meneparuu. Bece paboThl BRINOTHEHA HA
BBICOKOM YpPOBHE.

l.

I'OCT P 53724-2009 KauectBo ycnyr cBsizu. OOIIME MOT0KESHUS

2.

I'OCT P 53726-2009 KauectBo ycnyru «MexayHapoaHas tenedoHHas cBsi3b». [lokazaTenu
KauecTBa

I'OCT P 53725-2009 KauectBo ycnyru. «MexnyropoaHast TenedoHHasi cBsi3by». [lokazarenu
KayecTBa

I'OCT P 53727-2009 KauectBo ycnyru «MectHas TenedoHHast cBa3by». [lokazarenu kauecTra

I'OCT P 53728-2009 KauectBo ycayru «llepenaua nanHbix». [lokasarenu kauecTsa

SANN Al Pl Bl

I'OCT P 53729-2009 KauectBo ycnyru «lIpenocraBieHue BHUPTyaJdbHOM YacTHOM CETH
(VPN)». IToka3zarenu xauecTBa

=

I'OCT P 53730-2009 KauectBo ycnyru «lIpemoctaBieHne KaHaloOB CBSI3M B apeHAY».
[Tokazarenu kauyecTBa

I'OCT P 53731-2009 KauecTBo ycayr cBsi3u. TepMHUHBI B ONpeIeICHUS

I'OCT P 53732-2009 KauectBo ycnyr cotoBoii cBa3u. [lokazarenn kauecta

10.

I'OCT P 53733-2009 Cucrtembl MEHEIKMEHTA KauecTBa NPEIINPHUATHH, MPEAOCTaBIISIOLINX
yCIIYTH CBsI3H. TpeboBaHus

11.

I'OCT P 55387-2012 KauectBo ycayru «/loctyn B UaTepneT». IlokazaTenu kauecTBa

12.

I'OCT P 55388-2012 Cucrema HallMOHAIBHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTU KAa4eCTBA YCIYT CBS3U.
OreHka KayecTBa yCIyr CBA3M Ha OCHOBE MHEHUH MOTpeduTenen

13.

I'OCT P 55389-2012 CucremMa HallMOHAJIBHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTU KAa4eCTBA YCIYT CBSI3U.
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I'OCT P 55390-2012 Cucrtema HallMOHAJBHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTH KAayecTBa yCIYT CBSI3U.

14 CTpyKTypa U cocTaB
15, I'OCT P 55540-2013 KauectBo ycayru «Yciyra meHtpa o0paboTku BbI3oBOB» [lokazarenu
KayecTBa
16 I'OCT P 55541-2013 Cucrema HallMOHAJIBLHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTH KAayeCTBa yCIYT CBSI3U.
"| KagecTtBO nponeccos okazanus ycayr cBss3u. [Ipouecc ynpasieHus npeTeH3usaMu
17 I'OCT P 55542-2013 Cucrema HallMOHAJIBHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTH KayeCTBa yCIYT CBSI3U.
"| YpaBiieHHe KaueCTBOM YCIIYT CBA3U. MOHMTOPUHT Ka4ecTBa YCIyT CBS3U
18 I'OCT P 55543-2013 Cucrema HallMOHAJIBLHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTH KAayeCTBa yCIYT CBSI3U.
"| YnpaBnenue kauecTBOM yCiIyr cBs3u. OOIIHE MOT0KEHUS
19, ['OCT P56089 — 2014 KauectBo ycnyru «BuyTtpuzoHoBas TenedonHas cBs3b» [lokasarenn
KauyecTBa
20, I'OCT P 56088 — 2014 KadecTBo ycayru «Yciayra Mo npeIoCTaBICHUI0 MECTHOU TeneOHHON

CBsI3H C UCITIOJIB30BAHUEM TaKCO(i)OHOB». Iloxa3aTenu kKadyecTBa

I'OCT P 56087.4 — 2014 CucremMa HaMOHAJIbHBIX CTAHJIAPTOB B OOJACTH KadyecTBa yCIyT
21.| cBsa3u. KauecTBO ycimyru MeCTHOM, MEXAyropoIHOW U MeXAyHapoJHOU cBsA3H. HopMaTuBHbBIE
3HAYCHHS MOKa3aTesel KayecTBa 00CTyKUBAHHS TeIe()OHHBIX BEI30BOB

I'OCT P 56087.3 — 2014 Cucrema HallMOHAJIbHBIX CTAaHIAPTOB B O0JACTH KadecTBa yCIyT
22.| cBsa3u. KauectBo ycnyr cBsizu. HopmaTuBHbIE 3HaYeHMs NTOKa3aTeNled KauecTBa YCIYI CBSI3U
Ha dTanax B3auMOJICHCTBHUS C MOTpeOUTeIeM

I'OCT P 56087.5 — 2014 CucrtemMa HalMOHAJIbHBIX CTAHJIAPTOB B OOJACTH KadecTBa yCIyT
23.| cBsa3u. KadecTBo yciayr cOTOBOM MOABMXKHOW CBsizM. HopMaTHBHBIE 3HAUYE€HMs TOKa3aTesien
KadecTBa

I'OCT P 56087.1 — 2014 CucremMa HauMOHAJIbHBIX CTAHJIAPTOB B O0JACTH KadyecTBa yCIyT

24. .
cBsI3U. MeToauka MPOBCACHUA NCIIBITAHUU C IIOMOIIbIO KOHTPOJIbHBIX BBI3OBOB

I'OCT P 56087.2 — 2014 CucremMa HalMOHAJIbHBIX CTAHJIAPTOB B OOJACTH KadyecTBa yCIyT

25. .
cBsI3U. MeToauka IIPOBCACHUA OIIPOCa IOJIb30BATCIICHU

bnarogaps Beicokoi kBanudukanuu crnenuanuctoB OO0 HUU «MuTepakomcy, B
TOM YHUCJI€ SKCIIEPTHBIX HABBIKOB B 00JIACTU CTAaHAAPTU3AINH, CEPTUPHUKALIUUA YCIYT CBA3U
o0ecreyeHo pa3BUTUE METOJOJIOTUH, OCYUIECTBICHBI KOHKPETHbIE pPa0OThl, KOTOpbIE
COJICUCTBYIOT COBEPILICHCTBOBAHUIO JEHCTBYIOIIETO 3aKOHOAATENBbCTBA, HCCIIEIOBAHMIO,
aHanau3y, pa3paboTku HOPMaTUBHO-IIPABOBBIX JTIOKYMEHTOB, HOBBILLIEHUIO
J00POCOBECTHOCTH U KOHKYPEHIIMM KOMITAHUM.

Pazpaborannas OOO HHNUN «UHTepkomMc» HOpMaTMBHAas M TEXHOJOrHYecKas
JOKYMEHTAalUsl UCTOJIb3yeTcss MHUHUCTEPCTBOM HHU(PPOBOrO Pa3BUTHS, CBA3H U MAaCCOBBIX
KOMMyHUKauui Poccuiickorn @enepanuu B LENAX OPraHU3alMd HOPMATHUBHO-IIPABOBOIO
peryaupoBaHus B 00JaCTH CBS3HU.

Ry
3amecturtens MuHuctpa % JIOKYMEHT [TOAITMCAH O.A. UBanosB
\igts  DJIEKTPOHHOM IOATIMCHIO

CBEJEHWA O CEPTU®WKATE 3N

CepTudmkat: 00C4750D5B11E4DBB0ES1196A07 11F0990D
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Jluct cornacoBanua k gokymeHTy Ne OU-C-200-10135 ot 07.05.2019
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